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Disclaimer: Dokumen ini digunakan hanya untuk kebutuhan Digital Talent Scholarship Kementerian Komunikasi dan Informatika Republik
Indonesia. Konten ini mengandung Kekayaan Intelektual, pengguna tunduk kepada undang-undang hak cipta, merek dagang atau hak kekayaan
intelektual lainnya. Dilarang untuk memproduksi, memodifikasi, menyebarluaskan, atau mengeksploitasi konten ini dengan cara atau bentuk
apapun tanpa persetujuan tertulis dari Digital Talent Scholarship Kementerian Komunikasi dan Informatika Republik Indonesia.

Informasi Pelatihan dan Sertifikasi

Akademi Fresh Graduate Academy

Mitra Pelatihan Salesforce

Tema Pelatihan Developer Super Set

Sertifikasi 1. Salesforce Associate Certification
2. Developer Super Set Badge on Trailhead Platform
3. Certificate Of Completion (Kominfo)

Durasi Pelatihan 4 Minggu (120 Jam Pelajaran)

Deskripsi
Pelatihan

Pelatihan ini bertujuan untuk mengajarkan peserta tentang CRM, khususnya Apex
programming dan Process Automation. CRM (Customer Relationship Management)
merupakan media pengelolaan bisnis yang umum digunakan di era digital dimana
berorientasi pada hubungan antara perusahaan dan pelanggan maupun calon pelanggan.

Pelatihan ini dapat diikuti oleh peserta dari semua latar belakang pendidikan.

Peserta yang telah lulus pelatihan ini dapat langsung bergabung dan melamar pekerjaan di
Diploy.id, platform digital employment dan talent pool DTS 2023. Selain itu, peserta yang
lulus pelatihan sangat disarankan untuk dapat mengikuti Pelatihan Intensif / Bootcamp
FGA yang sesuai dengan kualifikasi masing-masing. Bootcamp FGA memberikan
kesempatan pada peserta untuk dapat diterima atau magang di perusahaan mitra FGA
atau mitra Pelatihan.

Output Pelatihan Setelah mengikuti pelatihan ini, peserta diharapkan mampu:
1. Menguasai pemrograman menggunakan Apex
2. Menguasai business process automation tanpa coding

Aktivitas Pelatihan Pelatihan dilaksanakan secara daring/online yang terbagi ke dalam beberapa aktivitas
berikut:

1. Self-paced learning (Belajar mandiri)
2. Live Session (Pemaparan materi dan Diskusi interaktif)
3. Hands-on lab (Praktikum dengan virtual lab)

Untuk lulus pelatihan ini, peserta diharuskan menyelesaikan:

● Modul belajar
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● Latihan soal
● Hands-on Lab
● Capstone Project

Persyaratan
Peserta

1. Warga Negara Indonesia
2. Usia Maksimal 29 Tahun pada saat mendaftar
3. Lulusan D3/D4/S1 atau Mahasiswa Tingkat Akhir dari semua jurusan, dibuktikan

dengan informasi yang jelas: Ijazah/SKL/Transkrip Nilai/Surat Keterangan Sidang
4. Belum memiliki pekerjaan tetap / tidak sedang bekerja
5. Memiliki kemampuan bahasa inggris yang baik (minimal pasif)
6. Lolos Seleksi Administrasi dan Tes Substansi secara online
7. Sanggup menyediakan sarana pelatihan dengan spesifikasi tertentu sesuai

persyaratan
8. Terbuka bagi peserta disabilitas.*

*Bagi calon peserta penyandang disabilitas dapat mendaftar pelatihan dengan
menyediakan sarana dan prasarana pendukung pelatihan secara mandiri

Persyaratan
Sarana Peserta

1. Tidak ada spesifikasi komputer/laptop/tablet khusus, minimal dapat digunakan
untuk kebutuhan browsing normal

2. Browser: Disarankan menggunakan Chrome
3. Koneksi internet yang stabil dan memiliki webcam

Jadwal Pelatihan

Tanggal
Pendaftaran

Tes Substansi Verifikasi
Berkas

Tanggal
Pengumuman

Tanggal
Pelaksanaan
Pelatihan

24 Agustus - 10
September

2023

24 Agustus - 10
September 2023

25 Agustus -
12 September

14 September
2023

Mulai 18
September

2023

Jadwal sewaktu-waktu dapat berubah tanpa pemberitahuan*
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Rencana Pelatihan

Modul Topik Outcame Aktivitas Kelas JP

1 Apex Triggers Write Apex triggers to perform
custom database actions

Online Quiz and
Practices

10 JP

2 Apex Testing Write robust code by executing Apex
unit tests

Online Quiz and
Practices

10 JP

3 Asynchronous Apex Write more efficient Apex code with
asynchronous processing

Online Quiz and
Practices

20 JP

4 Apex Integration
Services

Integrate with external apps using
Apex REST and SOAP services

Online Quiz and
Practices

10 JP

5 Approval Process
Specialist Superbadge

Complete the capstone assessment
to earn the Approval Process
Specialist Superbadge

Online Quiz and
Practices

20 JP

6 Flow Elements and
Resources Specialist
Superbadge

Complete the capstone to earn the
Flow Elements & Resources
Specialist Superbadge

Online Quiz and
Practices

25 JP

7 ScreenFlow Specialist
Superbadge

Complete the capstone assessment
to earn the Screen Flow Specialist
Superbadge

Online Quiz and
Practices

25 JP
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Alur Pendaftaran

Tahapan Kegiatan

Tahap 1 PENDAFTARAN
1. Calon peserta mengunjungi situs digitalent.kominfo.go.id.
2. Registrasi Awal mengisi Informasi Akun Calon Peserta
3. Notifikasi/konfirmasi Akun untuk menda�ar disampaikan melalui Email, pastikan email

yang di-submit merupakan email aktif
4. Selanjutnya kembali ke profil penda�aran peserta pada website penda�aran
5. Klik Akademi pilih “Fresh Graduate Academy”
6. Klik Tema pilih “Developer Super Set”
7. Klik “DAFTAR SEKARANG”
8. isi biodata dengan lengkap, perhatikan beberapa hal berikut:

a. pastikan penulisan NIK/NIP benar dan tidak ada salah huruf/angka
b. pastikan penulisan NAMA LENGKAP benar dan tidak ada salah huruf (Nama yg

akan tercetak pada Certificate of Completion)
c. pastikan berkas FOTO yang di-upload terlihat wajah dengan jelas (disarankan

menggunakan foto formal)
d. pastikan penulisan EMAIL benar dan tidak ada salah huruf/angka
e. pastikan EMAIL yang dida�arkan email aktif
f. pastikan penulisan NOMOR TELEPON adalah yang aktif digunakan, penulisan

benar dan tidak ada salah angka. Nomor telepon yang digunakan selama
pelatihan tidak dapat diubah.

g. Pastikan berkas KTP/KK/Surat Pernyataan dan keterangan di-upload dengan
ukuran dan tampilan yang dapat dilihat, tidak kekecilan dan tidak kebesaran.

h. pastikan penulisan semua data diisi dengan lengkap dan benar
i. pastikan semua berkas terunggah

9. Periksa kembali dengan perlahan, teliti dan berulang data yang telah diinput
10. Centang semua ketentuan yang diwajibkan oleh Panitia Penyelenggara, seperti:

a. Menyetujui Surat Pernyataan Peserta DTS 2023
b. Menyetujui Syarat dan Ketentuan DTS 2023
c. Sanggup Mempersiapkan fasilitas pendukung secara mandiri sesuai dengan

Persyaratan Sarana Peserta pada masing-masing Tema Pelatihan
11. Klik “SUBMIT PENDAFTARAN”, periksa email aktivasi (inbox dan spam) secara berkala

maksimal 1x24 jam
12. Setelah terda�ar, simpan BUKTI DAFTAR (format pdf/jpg)

Tahap 2 TES SUBSTANSI
Dilaksanakan tes substansi untuk melihat tingkat kemampuan awal peserta yang kemudian akan
diklasifikasikan dalam kelas pelatihan

Tahap 3 VERIFIKASI BERKAS PESERTA
Verifikasi dilakukan untuk melihat profil dan nilai Tes Substansi calon peserta

Tahap 4 PENGUMUMAN KELULUSAN
● Pengumuman dan pembagian jadwal, kelas akan disampaikan lebih lanjut melalui Email

penda�aran dan group kelas pelatihan

Tahap 5 PERSYARATAN SARANA SEBELUMMEMULAI PELATIHAN
Laptop sudah terinstal:

● Menginstal Aplikasi Video Conferences
● Menginstal Aplikasi online group
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Tahap 6 AKTIFITAS PELATIHAN
Pelatihan dilaksanakan secara daring/online, peserta belajar secara mandiri (Self-paced
Learning) melalui laptop/komputer. Pada pelatihan ini peserta akan mendapatkan kesempatan
bertanya dan berinteraksi dengan Pengajar pada Live Session yang telah disediakan. 

Tahap 7 PERSYARATAN SESUDAHMENYELESAIKAN PELATIHAN
● Mengisi survey pelatihan

Tahap 8 CERTIFICATE OF COMPLETION
Peserta yang menyelesaikan pelatihan akan mendapatkan email pemberitahuan untuk
mengunduh/download Certificate of Completion atau melalui website digitalent.kominfo.go.id
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